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L’IA ha cambiato il 
lavoro

Quanti di voi si occupano di 
content?

Quanti hanno utilizzato l’IA per 
generare contenuto?



Task che più comunemente vengono svolte 
con ChatGPT negli U.S.A. (Febbraio 2023)
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Content Editor, 
da digital 
marketing 
manager (Social 
Media & SEO)
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2021
Content Editor, 
da digital 
marketing 
manager (Social 
Media & SEO)

2022
Content AI 
Manager
Primi test con 
clienti con modelli 
linguistici 

2023

Project AI 
Manager 
Gestione di tutto il 
processo di 
generazione di 
contenuti in scala

La mia esperienza



Soluzione
Utilizzando knowledge graphs e long-term memory (LTM) 
possiamo raggiungere livelli più alti di creatività, superando i 
limiti dei modelli attuali, come scarsità dei dati e allucinazione.

LLMsWordLift KG + 
AGENTS WEBSITE AI ECOSYSTEM CUSTOMERS
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Le tre fasi di 
lavoro



FINE-TUNING DEL MODELLO 
LINGUISTICO
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● Il modello viene addestrato su un set di dati 
specifici per il compito che deve svolgere;

● L’allenamento del modello è effettuato 
includendo il Tono di voce del brand;

● Dopo il training viene inviato un primo sample 
di contenuto per feedback da parte del 
cliente.

FINE-TUNING DEL MODELLO 
LINGUISTICO



GENERAZIONE DEI CONTENUTI



● I dati presenti nel Knowledge Graph 
vengono mappati e utilizzati all’interno del 
prompt;
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● I dati presenti nel Knowledge Graph 
vengono mappati e utilizzati all’interno del 
prompt;

● Prima di generare calibro la temperatura, la 
lunghezza dei paragrafi  e la penalizzazione 
di alcune parole.
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VALIDAZIONE DEI CONTENUTI



● L’ultima fase, la validazione, serve ad 
accertarsi che le informazioni riportate nei 
contenuti generati siano corrette;
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● L’ultima fase, la validazione, serve ad 
accertarsi che le informazioni riportate nei 
contenuti generati siano corrette;

● Individuazione delle regole.
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WORKFLOW = PRODOTTO

LE PERSONE E I PROCESSI FANNO 
IL PRODOTTO



Straight from the archive, Mr Burbank is 
back from the ‘60s with the same 

authentic name and original details. Its 
squared acetate rectangular style puts 

the vintage vibe into a timeless 
perspective. Available also with classic 
black or Havana and with transparent 

gradient frame that recalls its origins, Mr 
Burbank is ready to enchant you.

An updated take on a classic shape, 
Ray-Ban RB2283 Burbank sunglasses are 

designed to make heads turn. The 
brown lenses, havana frame and 

temples deliver the same quality and 
performance you expect from an 

authentic Ray-Ban style, while adding a 
touch of modern sophistication.



TUTTI I PRODOTTI HANNO LA 
STESSA DESCRIZIONE PRODOTTO

Straight from the archive, Mr Burbank is 
back from the ‘60s with the same 

authentic name and original details. Its 
squared acetate rectangular style puts 

the vintage vibe into a timeless 
perspective. Available also with classic 
black or Havana and with transparent 

gradient frame that recalls its origins, Mr 
Burbank is ready to enchant you.

An updated take on a classic shape, 
Ray-Ban RB2283 Burbank sunglasses are 

designed to make heads turn. The 
brown lenses, havana frame and 

temples deliver the same quality and 
performance you expect from an 

authentic Ray-Ban style, while adding a 
touch of modern sophistication.

OGNI VARIANTE DI PRODOTTO 
HA UNA DESCRIZIONE 

DEDICATA

AFTERBEFORE



L’evoluzione 
degli 

strumenti



Colab di Google



Colab di Google

1000 descrizioni 

prodotto in 20 minuti 



Problem WordLift Dashboard



Problem WordLift Dashboard

1000 descrizioni 

prodotto in 30 secondi
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Grazie!


